Cloutemate

Managed Kubernetes Service von Cloutomate

Mit dem Cloutomate Kubernetes Managed Service Ubernehmen wir die Verwaltung lhrer gesamten
Kubernetes-Umgebung. Von der kontinuierlichen Uberwachung bis zur Performance-Optimierung
sorgen wir dafur, dass lhre IT-Infrastruktur stabil, sicher und effizient bleibt — damit Sie sich ganz auf
Ihr Kerngeschaft konzentrieren kénnen.

Kubernetes ist wie ein intelligentes Fahrassistenz-
system, nur eben fur lhre IT-Infrastruktur. Wie ein
adaptiver Tempomat den Verkehr im Blick behalt und
den Abstand automatisch regelt, nimmt I|hnen
Kubernetes Routineaufgaben ab und verwaltet lhre
Anwendungen automatisiert. Es skaliert flexibel nach
Bedarf, optimiert die Performance lhrer IT-Systeme und
sorgt dafur, dass alles sicher und zuverlassig lauft. So
haben Sie mehr Zeit fur das Wesentliche - Ihr Business.

Unser Service basiert auf zwei Hauptkomponenten.

Managed Kubernetes Plattform: ‘ Managed Kubernetes Applikations-Module:
Umfassende Verwaltung und Wartung | Erweiterbare Module zur Uberwachung,

Ihrer Kubernetes-Infrastruktur — fur Sicherheit und Optimierung lhrer

Sicherheit, Performance und Anwendungen. Sie integrieren sich nahtlos in
Verfugbarkeit. die verwaltete Kubernetes-Plattform.

Das Kubernetes-Cluster ist das Herzstiick lhrer Infrastruktur. Es orchestriert, sichert und verbindet
Ihre Anwendungen mit dem Internet und internen Netzwerken. Unser Service gewahrleistet die
Verfugbarkeit und Sicherheit lhrer Umgebung. Mit Cloutomate an lhrer Seite muUssen Sie sich
nicht um das Management l|hrer Kubernetes-Umgebung kummern.Wir Ubernehmen die
kontinuierliche Uberwachung, Wartung und Optimierung, damit lhre Kubernetes-Cluster stabil und
sicher bleiben.

« Sicherheitsiiberwachung: Wir Uberwachen kontinuierlich alle Komponenten auf
Sicherheitswarnungen und Software-Updates und implementieren proaktiv die nétigen
MaBnahmen, um potenzielle Bedrohungen zu minimieren.

» RegelmaiBige Software-Updates: Wir priorisieren und managen alle Updates, um lhre
Kubernetes-Umgebung sicher und aktuell zu halten. Kritische Updates spielen wir sofort ein,
gréBere Anderungen stimmen wir mit Ihnen ab, um den Betrieb nicht zu stéren.

» 24/7 Monitoring: Automatisierte Uberwachung und Echtzeit-Problembehebung sorgen fur eine
hohe Verflugbarkeit und Stabilitat lhrer Infrastruktur.

» Service Level Agreement (SLA): Mit unserem ,Next Business Day“-Support werden Anfragen
und Probleme bis zum Ende des nachsten Geschaftstages gelost.
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Erganzend zur Plattform erhalten Sie mit den Application Modulen umfassende Optionen zur
Uberwachung, Wartung und Optimierung lhrer Anwendungen.

Feature Basic Advanced Enterprise
Reaktives Monitoring: Uberwachung lhrer Anwendungen 24/7,
sofortige Benachrichtigung bei Ausfallen oder Stérungen. o

Updates (Sicherheits- und Bugdfixes): Automatische oder manuelle z=
Installation kleinerer Updates. o

SLA - Next Business Day: Wir garantieren die Bearbeitung lhrer
Anfragen spatestens bis zum nachsten Geschaftstag.

Ressourcenanpassung: Optimierung der Ressourcennutzung
(RAM, CPU), um Effizienz und Kosten zu maximieren.

Performance Monitoring: Uberwachung von Latenz und Durchsatz,
um Engpasse fruhzeitig zu erkennen und zu beheben.

Proaktives Monitoring: Friherkennung von Problemen mit
Benachrichtigungen per E-Mail oder Ticket.

Kompatibilitatsprifung: Ihre Anwendungen werden auch mit
neuen Kubernetes-Versionen reibungslos laufen.
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Individuelles Monitoring-Dashboard: Ma3geschneiderte
Dashboards, zeigen alle relevanten Metriken Ihrer Anwendungen.

Wiederherstellungstests: Quartalsweise Wiederherstellungs-tests,
damit Backups verlasslich und einsatzbereit sind.

Vulnerability Checks: RegelmaRige Prufung der Container-lmages
auf Schwachstellen (CVE).

Hardening Policies: Strenge Sicherheitsrichtlinien, inklusive
Netzwerkschutz und mTLS-Verschllsselung.

Container Image Backups: Sicherung und Historie aller Container-
Images, damit Sie auf frGhere Versionen zurlckgreifen kénnen.

vCluster Encapsulation:Isolierung nicht Kubernetes-nativer Anwen-
dungen durch vCluster-Technologie fur Kompatibilitat & Sicherheit.

Proaktives Monitoring & Dedicated Support: Proaktiver Support
mit priorisierter Bearbeitung von Anfragen und Vorfallen.
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* Maximale Sicherheit: Proaktive SicherheitsmaBnahmen und kontinuierliches Monitoring bieten
umfassenden Schutz lhrer Anwendungen.

» Effizienzsteigerung: Durch optimierte Ressourcennutzung und automatische Skalierung
senken Sie Kosten und steigern die Leistungsfahigkeit lhrer IT.

« Zuverlassige Verfligbarkeit: Dank 24/7-Monitoring, regelmaBigen Updates und Backup-
Routinen bleiben lhre Systeme jederzeit betriebsbereit und sicher.

» Flexibilitat: Wahlen Sie die passenden Module und passen Sie Ihre Services jederzeit flexibel an
aktuelle Anforderungen an — ganz ohne Einschrankungen.

* Transparente Kostenmodelle: Nutzen Sie maf3geschneiderte Preismodelle, abgestimmt auf Ihre
BedUrfnisse und Teamgrofe.

Bereit fiir eine zukunftssichere Kubernetes-L6sung? Kontaktieren Sie uns!
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